SKI3¢*SUN

EWIERADOW ZDROJ

REGULAMIN CENNIKA ZIMA 2024/2025

OSOBY UPRAWNIONE DO PRZEJAZDOW BEZPtATNYCH

Dzieci ponizej lat 4 bedace pod opieka rodzicéw lub opiekunéw za okazaniem dokumentéw potwierdzajgcych
wiek dziecka.

OSOBY UPRAWNIONE DO PRZEJAZDOW ULGOWYCH
Dzieci i mtodziez ponizej 15-go roku zycia za okazaniem dokumentéw potwierdzajgcych wiek dziecka.

Osoby z umiarkowanym oraz znacznym stopniem niepetnosprawnosci na podstawie waznego orzeczenia o
niepetnosprawnosci badz legitymacji osoby niepetnosprawne;j.

Opiekunowie zorganizowanych grup szkolnych (powyzej 20 oséb).
Seniorzy - powyzej 65 roku zycia za okazaniem dokumentu potwierdzajgcego wiek.
Przewodnicy goérscy z uprawnieniami oraz wazng legitymacjg — 35 zt za dowolny bilet turystyczny.

SKIPASSY GODZINNE, PUNKTOWE ,WIELODNIOWE ORAZ BILETY JEDNORAZOWE

Skipassy godzinne wazne sg w danym dniu w godzinach od 9:00 - 16:00i 18:00 - 21:00.
Skipassy 2 i 3 godzinne nalezy wykorzysta¢ w przedziale godzin 9:00-16:00i 18:00 - 21:00.
Skipassy 4,6 i 7 godzinne nalezy wykorzysta¢ w przedziale godzin 9:00 - 16:00.

Skipass wielodniowy wazny jest w godzinach 9:00 - 16:00.

Skipassy 3 i 5 wjazdowe wazne sg od godz. 9:00 - 16:00i 18:00 - 21:00.

Skipass Sylwestrowy wazny jest od godz. 18:00 do 02:00.

Skipassy godzinne, wielodniowe, upowazniajg do korzystania z wyciggu orczykowego oraz wyciggu
tasmowego.
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Skipass punktowy na wyciagg orczykowy oraz wyciagg tasmowy jest wazny w godz. 9:00 - 16:00i 18:00 - 21:00

(w godz. pracy wyciggu).

Bilety turystyczne wazne sg od godz. 9:00 - 16:00i 18:00 - 21:00.

Bilet turystyczny ostatnia godzina (w dét) wazny jest od godz. 15:00 - 16:00 i 20:00 - 21:00.

Skipass punktowy na wyciag orczykowy i wycigg taSmowy nie upowaznia do przejazdu koleja gondolowa.

Skipass punktowy na wycigg orczykowy i wycigg taSmowy moze by¢ wykorzystany przez caty sezon zimowy
2024/2025.

Wszystkie skipassy i bilety turystyczne wazne sg dla jednej osoby, ktéra pierwsza przejdzie przez bramki i
zostanie spersonalizowana.

Zakup skipassu jest rownoznaczny ze zgodg na zapis wizerunku i ma jedynie na celu identyfikacje i
zapewnienie bezpieczeristwa w Osrodku.

Zapis widnieje w systemie kontroli dostepu przez okres waznosci uprawnien znajdujgcych sie na karcie, a do
jego przetwarzania, usuwania stosowane sg przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa.

Przerwa na ratrakowanie trasy narciarskiej od godz. 16:00 do 18:00.
Skipass upowaznia do wjazdu w gore.
Skipass godzinny jest wazy w dniu jego aktywacji (po przejsciu przez bramke).

Skipassy punktowe utrzymujg wazno$é przez caty sezon zimowy, natomiast bilety turystyczne sg wazne tylko
w dniu zakupu.

Skipassy wielodniowe utrzymujg wazno$é w kolejnych dniach od momentu aktywacji.
Mozliwos¢ uzywania biletéw i skipasséw jest blokowana po przejsciu przez bramki na czas przejazdu.
Po wydaniu skipassu nie ma mozliwosci jego zamiany/wymiany/przedtuzenia/przesuniecia okresu waznosci.

W przypadku uzywania biletu turystycznego ulgowego badz skipassu ulgowego przez osoby nieupowaznione
zostanie naliczona kara w wysokosci 250 zt oraz utrata mozliwosci dalszego korzystania z danego
zakupionego karnetu w SKI&SUN Swieradéw Zdréj.

Na terenie SKI&SUN Swieradéw Zdréj obowiazuje zakaz prowadzenia szkoler narciarskich i snowboardowych
przez osoby spoza szkoty SKI&BIKE. Zgody na prowadzenie szkolers wydaje biuro SKI&SUN Swieradéw Zdroj,
za zgode na prowadzenie szkolenia na nartostradzie nalezy uisci¢ optate administracyjng w wysokosci 300 zt
/dzien. SKI&SUN Swieradéw Zdrdj nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci z tytutu prowadzonych szkoleri na
nartostradzie przez osoby spoza Szkoty SKI&BIKE, ani za nastepstwa z tytutu potencjalnych wypadkow.
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KAUCIE

e Kaucja (10 pln) za karte zblizeniowg (z biezgcego sezonu) zwracana jest do 31.03.2025 r. Po uptywie
niniejszego terminu kaucja nie bedzie zwracana.

e W przypadku zgubienia lub mechanicznego uszkodzenia skipassu kaucja nie podlega zwrotowi.

ZWROTY ORAZ REKLAMACIE
e Bilety i skipass nie podlegajg zwrotowi ani zamianie z wyjgtkiem sytuacji wskazanych w warunkach przewozu.

e Zte warunki atmosferyczne, narciarskie, organizacja imprez i zawoddw oraz frekwencja na stoku i wyciggach
nie stanowi podstawy do zwrotu naleznosci za skipass.

e Skipassy oraz bilety turystyczne zakupione poprzez portal e-skipass.pl nie podlegajg zwrotom oraz
reklamacjom w O$rodku SKI&SUN Swieradéw Zdroj.

e Wszelkie roszczenia z tytutu zakupionych skipasséw oraz biletdw turystycznych poprzez portal -e-skipass.pl
nalezy sktada¢ do BOK portalu e-skipass.pl.

e Zwrot za bilety turystyczne oraz niewykorzystany czas skipassu proporcjonalnie do pozostatego czasu i
potraceniu opfaty administracyjnej w wysokosci 30% jest mozliwy tylko w wymienionych przypadkach:

= przestoju kolei gondolowej powyzej 1 godziny,

= wypadku narciarza/snowboardzisty uniemozliwiajgcego dalsze korzystanie z nartostrady,
potwierdzone kartg wypadkowg Ratownika Medycznego petnigcego dziatania ratownicze na stoku.

e Do zwrotu badz reklamacji biletu turystycznego lub skipassu wymagany jest paragon fiskalny wraz ze
skipassem badz biletem turystycznym

e Reklamacje nalezy sktadaé w kasach Oérodka SKI&SUN Swieraddw Zdréj.

e Skipassy oraz bilety turystyczne zakupione w hotelach partnerskich podlegajg pod wszystkie regulaminy
Osrodka SKI&SUN Swieradéw Zdrdj, wszystkie roszczenia i reklamacje nalezy sktada¢ pisemnie w kasach
Oérodka SKI&SUN Swieradéw Zdrdj.

Oérodka SKI&SUN Swieradéw Zdréj W kasach mozna ptacié kartami ptatniczymi: VISA, VISA ELEKTRON, V PAY,
MAESTRO, MASTER CARDMASTER, CARD ELECTRONIC, DINERS CLUBINTER NATIONAL.
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