SKI3¢*SUN

EWIERADOW ZDROJ

REGULAMIN CENNIKA PRZEJAZDU KOLEJA GODOLOWA NA OKRES LETNI

0SOBY UPRAWNIONE DO PRZEJAZDOW BEZPLATNYCH

* Dzieci ponizej lat 4 bedace pod opieka rodzicéw lub opiekundw za okazaniem dokumentéw potwierdzajacych
wiek dziecka.

0SOBY UPRAWNIONE DO PRZEJAZDOW ULGOWYCH

* Dzieci i mtodziez ponizej 13-go roku zycia za okazaniem dokumentéw potwierdzajgcych wiek - bilet ulgowy
wedtug cennika.

*  Osoby ze znacznym i umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci z waznym orzeczeniem badz legitymacja
osoby niepetnosprawnej - bilet ulgowy wedtug cennika.

* Seniorzy - powyzej 65 roku zycia za okazaniem dokumentéw potwierdzajgcych wiek — bilet ulgowy wedtug
cennika.

* Opiekunowie zorganizowanych grup szkolnych powyzej 15 oséb — 30 zt bez wzgledu na rodzaj biletu ( jeden
opiekun na 15 osdb).

* Przewodnicy gdrscy z uprawnieniami oraz wazng legitymacjg — 30 zt za dowolny bilet turystyczny.
DODATKOWE RABATY

*  Grupy zorganizowane w liczbie 20 i powyzej 20 os6b — 10% rabatu.

SZCZEGOLOWE WARUNKI KORZYSTANIA Z KOLEI GONDOLOWEJ SWIERADOW ZDROJ UJETE SA W:

»  Regulaminie Oérodka SKI&SUN w Swieradowie — Zdroju.
* Regulaminie Korzystania z Przejazdéw Kolejg (Warunki Przewozu).
* Bilety turystyczne wazne sg tylko w dniu zakupu.

* Bilety zakupione online sg wazne 7 dni od daty zakupu.
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EWIERADOW ZDROJ
Karnet rowerowy 4 wjazdowy jest wazny 2 dni, karnet rowerowy 8 wjazdowy jest wazny 4 dni od
momentu aktywacji i obejmuje odpowiednio 4 oraz 8 wjazdéw do gory koleja
gondolowg dla jednej osoby. Aktywacja karnetu po przejsciu przez bramki.

Kaucja (10 pIn) za karte zblizeniowg z biezgcego sezonu letniego zwracana jest do 31 pazdziernika biezgcego
roku. Po uptywie niniejszego terminu kaucja nie bedzie zwracana.
W przypadku zgubienia lub mechanicznego uszkodzenia karty zblizeniowej kaucja nie podlega zwrotowi.

Przewdz rowerdw, wozkow dzieciecych, bagazu podrecznego, pséw w kagarcu, oraz wézkéw inwalidzkich —
bezptatny.

ZWROTY ORAZ REKLAMACIE

Bilety nie podlegajg zwrotowi ani zamianie z wyjatkiem sytuacji wskazanych w warunkach przewozu.

Do zwrotu badz reklamacji biletu turystycznego wymagany jest paragon fiskalny wraz z biletem
turystycznym.

Bilety turystyczne zakupione poprzez portal e-skipass.pl nie podlegajg zwrotom oraz reklamacjom w Osrodku
SKI&SUN Swieradéw Zdré;.

Wszelkie roszczenia z tytutu biletow turystycznych zakupionych poprzez portal e-skipass.pl nalezy sktada¢ do
BOK portalu e-skipass.pl.

Bilety turystyczne zakupione w hotelach partnerskich podlegajg pod wszystkie regulaminy Osrodka SKI&SUN
Swieradéw — Zdrdj.

Reklamacje nalezy sktada¢ w kasach Oérodka SKI&SUN Swieradéw Zdréj. Reklamacja zostanie rozpatrzona w
terminie 14 dni.

Inne nieujete w niniejszym regulaminie kwestie regulujg stosowne akty prawa polskiego w szczegdlnosci
ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (Dz.U.2018.1025) a takze ustawa z dnia 10 maja 2018r. 0
ochronie danych osobowych (Dz.U.2018.1000).

W KASACH MOZNA PtACIC KARTAMI PLATNICZYMI : VISA, VISA ELECTRON, V PAY, MAESTRO, MASTER CARDMASTER,
CARD ELECTRONIC, DINERS CLUBINTER NATIONAL
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